ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE -
GONGALVES -MG

Aos doze dias de Margo de dois mil @ dezoito as nove horas e dez minutos, na
Camara Municipal de Gongalves, Rua Coronel Jodo Vieira 145, centro de Gongalves,
reuniram-se os membros do Conselho Municipal de Turismo de Gongalves -
COMTUR/Gongalves-MG, conforme lista de presenga anexa, para a 3% Reunido
Ordindria do ano. A presidente, Marilia Ribeiro, deu as boas vindas a todos os
presentes, explicou que esta reunido foi amplamente divulgada, pois sera apresentada
pela arquiteta urbanista e membro do COMTUR, Ménica Davi, o projeto de sinalizacédo
que fol encaminhado & Camara, mas que os vereadores pediram que o COMTUR
fizesse uma reunido para apresentar em assembleia com ampla divulgagdo, as
diretrizes do projeto. O projeto foi retirado da Camara para ser entdo apresentado
nesta reunido. Ménica Davi tornou a palavra e iniciou a apresentagdo das propostas da
proposta que regulamenta a sinalizagdo e a ordenacéo paisagistica no municipio de
Gongalves, gue aprovada e tornada Lei, fard Gongalves pioneira, sendo o primeiro
municipio de predominancia rural, que implanta Lei adaptada & sua realidade e que
incorpora melhorias ao texto base da lei “Cidade Limpa”. Ménica explicou que para
ordenar a sinalizagdo, a proposta foi dividida em cinco partes, sendo: a) Sinalizagdo de
Orientag@o Turistica; b) Publicidade na paisagem; c) Publicidade no Mobilidrio Urbano;
d) Publicidade em eventos; e) Publicidade em Postos de Combustivel. Os trés
primeiros serdo enviados imediatamente & Camara e os dois ultimos serdo
encaminhados posteriormente. Todo o texto da proposta estara disponivel para
consulta no site do turismo. A apresentagcdo comegou com Monica justificando a
criagdo desta proposta, que seria a “crescente e desordenada instalagdo de
publicidade em vias, espacos publicos, imdveis préprios e de terceiros”, com fotos da
situagéo atual. Colocou quais os objetivos da proposta: a) Combate & poluigdo visual;
Valorizagdo do ambiente natural e construido; b)Visualizagdo das caracteristicas
peculiares, das via, das paisagens e edificacbes em geral; ¢)Equilibrio de interesses(
populacdo, poder publico e empresarios); d)Priorizag8o da sinalizagdo de interesse
publico; e) Compatibilizagdo da publicidade com os locais de veiculagdo. Ménica
explicou que o trabalho teve inicio em Agosto de 2017, para melhorar a Lei 995/2011.
Foram utilizadas leis e regulamentagbes j& existentes, para que tudo fique
normatizado. As placas seréo divididas em cinco categorias, de acordo com normas
do Contran, que regulamenta este tipo de placas. Moénica apresentou todo o histérico ;
da criagdo da proposta, e que seguiu os seguintes direcionamentos: Peculiaridades
Locais, Realidade Local e Adaptagdo a Linguagem. Haverd uma hierarquizagéo da
sinalizagéio: consolidagdo do espago; importancia; atratividade; atendimento; e
abrangéncia; regularidade do empreendimento junto a prefeitura; recursos materiais e
humanos disponiveis para a implantagdo; e determinagdo do departamento de turismo
e cultura. As sinalizagdes de empreendimentos serdo contempladas pela proposta de
Publicidade no Mobilidrio Urbano. Ménica informou que foram tomadas como base: a | .-
Lei Cidade Limpa(14.223/2006), de Séo Paulo, SP e a Lei de Campos do Jorddo, SP. '
Apos terminar sua apresentagdo, Ménica abriu para perguntas. Cida, agente de salde,
: moradora do Bairro Sertdo do Cantagalo questionou o fato de que hoje ha placas com
[/ ~ nome errado do bairro. Monica disse que as placas, ao serem confeccionadas,
, V seguirdo dados fornecidos pela prefeitura, assim os nomes serdo corrigidos, no caso
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de estarem errados. Fernandes questionou se hayera sinalizagdo com placas que @g{,\
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indiguem crimes ambientais, para que n@o sejam cometidos. Ménica respondeu que
este tipo de sinalizagdo ndo est4 previsia na lei. Mauricio perguniou sobre a
sinalizagdo nas cachoeiras. Ménica informou que a prefeitura de Gongalves esta
formando uma parceria com a ONG Férias Vivas, que auxiliard os proprietarios de
cachoeiras a se adequarem e informarem aos visitantes os riscos existentes. Marilia
confirmou a informagdo, informando que j& estfo em fase adiantada as tratativas,
inclusive a Cachoeira Sete Quedas serd a primeira a receber uma assessoria da ONG
Férias Vivas, como piloto. M6nica uma vez mais informou que as propostas estardo
disponiveis no site do Turismo, para consultas. A Sra. Andreia Ferreira questionou
qual seré o prazo de implantagdo. Ménica informou que apds esta audiéncia publica, a
proposta voltaré a ser enviada para a Camara, como projeto de lei, que deverd cumprir
os tramites legais para seu andamento. Apds aprovada, retorna a prefeitura para ser
sancionada, e deverd haver entdo um decreto de regulamentacdo. Apenas entdo
contardo os prazos. A lei cidade limpa, de Sdo Paulo teve 120 dias de prazo. Marilia
informou que o departamento de turismo ja iniciou o processo de licitagdo para a
contrataggo de firma para a confecgéo das placas de responsabilidade da prefeitura, e
assim gue a lei for sancionada, ela espera que a primeira fase da sinalizagao esteja
pronta até o final do ano de 2018. Douglas propbs que estando aprovada e
sancionada a lei, os alvaras de funcionamento de 2019 sejam vinculados ao
cumprimento da lei, ou seja, se ainda estiver com sinalizag&éo irregular, ndo seja
emitido o alvard. Marilia agradeceu a presenga dos participantes nédo ligados ao
COMTUR, que estariam liberados para deixarem a reuniéio, caso precisem, mas que
seriam bem vindos para acompanhar o restanie da reunido, que seguiria a pauta
previamente definida. Isabel propds que todos os participantes da reuniio sejam
convidados a estarem presentes na Cémara, no dia da votagdo do projeto de lei.
Alguns participantes deixaram neste momento a sala de reunidbes da Camara
Municipal. Marilia deu prosseguimento & reunido, com a aprovacdo da Ata da reuniéo
anterior, de 05 de Fevereiro, que foi aprovada sem ressalvas pelos membros do
COMTUR presentes. A Ata foi passada para assinatura dos membros presentes. A
seguir na pauta estava a participagdo dos membros do COMTUR nas reunifes. Marilia
citou o regimento do COMTUR, que prevé a destituicdo do membro que faltar a trés
reunides consecutivas ou 5 alternadas no periodo de um ano. Em Julho completara
um ano do novo conselho. Douglas citou que para a formagdo do COMTUR houve
disputas para ser membros, e agora ha baixa presenga nas reunides. Marilia informou
que fara uma verificagdo, se ha justificativas ou n&o. A faita nas reunides torna dificit
acompanhar as discussdes, mesmo lendo a ata, portanto o0 COMTUR podera destituir
alguns membros. O préximo item da pauta foi colocado: a palestra do Peter
Kronstrom, no ultimo dia nove de margo, que versou sobre ¢ futuro do turismo na
[ Serra da Mantiqueira. Marilia disse que ficou feliz com a participagéo do publico na

palestra, com mais de 50 presentes, incluindo pessoas desconhecidas. A ADITM ( / /
Associacdo de Desenvolvimento integrado do Territério Mantiqueira) , e a proximidade [ -
com a ABETA (Associacdo Brasileira do Turismo de Aventura) possibilitou estd , A
palestra, ¢ que estreitando esta proximidade outras palestras deveréo ocorrer.
Agradeceu a Associagdo Pré-Turismo, que disponibilizou hospedagem e alimentagéo
para o palestrante, portanto ndo houve gastos do municipio. Douglas elogiou a \D

palestra, pois Peter demonstrou que o turismo, em especial o de aventura, devera ter \ \

grande crescimento, demandando investimentos de todos para acolher e atender este
publico. Marflia tomou a palavra e passou para 0 proxnmo item da pauta, ©
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planejamento de cursos e capacitagdes. Até o final de Margo serd divuigada a
programagao. Todos os 6rgdos { SENAI,SENAC,IF) apenas tem dotagéo orgamentaria
depois do carnaval. Senai tem 2 cursos ja programados, para Maio e Junho. Marilia
informou que um curso do SENAI (Programa de Turismo Rural) tem longa duragdo, de
8 meses, exige presenca em todos os modulos (sendoc uma semana por més) e que
ficara para o ano que vem. Os cursos que virdo tem curta duracéo, de 32 horas( 4
dias- terca a sexta). Sdo 5 modulos na drea de turismo rural, independentes. O
interesse do Departamento de Turismo & gue os mesmos participantes estejam
presentes em todos os cursos. N&o tem uma sequéncia, mas estdo interligados. Esta
previsto o 2° encontro com empresarios, que deverd ser focado na érea de midias
sociais. Marilia informou que estrou em contato com a SETUR/MG pedindo o apoio na
vinda do especialista para dar a palestra. Talvez um dia e meio de workshop. Previséo
para Maio ou Junho. Isabel perguniou se haverd transporte da prefeitura para quem
vier fazer o curso. Marilia informou que n&o ha esta possibilidade, pois os ransportes
de estudantes estdo lotados e proibidos de transportar terceiros. Marilia informou
sobre o convénio com o Instituto Federal de Pouso Alegre, que esta desenvolvendo
um projeto, e que poderéa trazer aqui para Gongalves. Este projeto foca nas areas de
agricultura, artesanato e turismo. S&o alunos, que conduzidos por professores, vao até
cidades, bairros, vilas, dando aconselhamento, instrugdo, dividindo conhecimento.
Marilia informou que o projeto tem leve semelhanga com o projeto RONDON. A melhor
noticia do semestre foi o fechamento com o SEBRAE de um curso de
empreendedorismo nas escolas. Ele capacita os professores (curso de 32 horas), que
comegam a frabalhar o empreendedorismo com os alunos como atividade
interdisciplinar. Na proxima semana ( dia 16/03) vem um grupo de alunos -10 alunos-
da universidade de Santos, do curso de arquitetura e urbanismo, que iniciardo um
projeto em Gongalves, propondo um projeto de revitalizagéo do centro urbano de
Gongalves. Ao final do projeto, eles apresentardo as propostas numa assembleia para
escolha do melhor. Podem ser escolhidas partes de cada projeto, que seria refeito
para contemplar as melhores ideias. Marilia ainda colocou para todos que em Agosto,
na Serra do Cipo-MG, ocorrera o ABETA-SUMMIT de 2018. Oporiunidade de trocar
experiéncias e de aumentar nossa network. Em seguir Marilia passou para a proxima
pauta, que seriam os eventos programados para 2018. Marflia propds que seja criado
um GT para isto, que poderia ser em conjunto com o COMPAC (cuitura). Marilia ainda
informou sobre os recursos do Departamento de Turismo, ou sobre a falta dele, que ha
dificuldade em programar tudo que se propde em matéria de eventos. Explicou como Y, %
funciona o FUMTUR, e quais os recursos que o compde ( 80% do ICMS turistico e ‘\\;
15% do 1SS), em virlude de um decreto municipal. Marflia informou que o FUMTUR X\
pode ter um livro caixa, que recursos podem vir de eventos e ser colocados nesta
conta, administrada pelo COMTUR. Solange perguntou se os eventos seriam também
para conseguir recursos para o FUMTUR. Marflia confirmou, e explicou que o GT
poderia administrar baias em eventos, que os recursos poderiam ser carimbados pelo
COMTUR, para uso em outros eventos. Eventos bem estruturados e pensados<
alavancam um final de semana de Gongalves. E todos ganham com isso. Daniela
perguntou sobre o evento de ciclismo, Marilia informou que j& estd confirmado e
previsto para Maio, possivelmente. Mauricio perguntou sobre como definir os publicos
alvos, e se determinados eventos sdo ou n#o interessanies para o municipio. Se o GT W
ao definir determinados eventos, eles pensario nisto. Marilia respondeu que o proprio )

COMTUR devera decidir. Daniela falgu- Q\bre pessoas que \em para Gongalves,

o eese _

/ .- @ﬁ i a

iy, 4 f WX\
7 = <

i i . =
z - W\
i




trabalham com arte, com cultura e que gostariam de trazer atividades, eventos e que
gostariam de ter respaldo do poder pulblico para tanio. Citou uma amiga, ligada ao ltau
Cultural, que participa de um grupo de teatro e que tem vontade de fazer algo aqui,
para as criangas, 0s jovens, e mesmo para toda a famflia. Marilia disse que o turismo
tem um papel social também, que deve cumprir este papel. Solange contou sobre
evento feito no carnaval na Forneria, que a populacdo local foi e se divertiu. Marilia
entdo perguntou quem tem interesse em participar do Grupo de Trabalho de eventos.
Mauricio apoia a ideia. Daniela disse que tem interesse, mas que suas tarefas e
eventos programados em seu comércio (Libertas) que terdo novas agles, visando
valorizar a cultura local, tornarao dificit se dedicar totaimente. O GT foi entédo definido
com os integrantes: Daniela, Mauricio, Edmilson e Solange. Marilia perguntou se os
integrantes do GT topariam fazer uma integragéo com GT do COMPAC, e todos
apoiaram. Dando prosseguimento a pauta, Marilia passou para o GT da CEMIG
(Thaynara, José Marcos e Edmilson), que verificaria as ocorréncias de interrupgéo da
energia elétrica, constantes e duradouras em aiguns estabelecimentos. Thaynara
informou que solicitou informacdes (protocolos e datas das ocorréncias) nos grupos de
que participa, mas com excegéo da Daniela, ninguém respondeu suas solicitagdes.
Daniela informou suas dificuldades - entre outubro/17 e fevereiro/18 houve indmeras
ocorréncias - (ficou por 72 horas sem energia), pois ao contatar a prefeitura para tentar
ajuda em suas solicitagdes, foi informada que a prefeitura n&o tinha como ajudar.
Houve uma discussao neste momento entre Thaynara, Mauricio e Daniela sobre esies
problemas, e a dificuldade em efefivar reclamacdes junto aos orgéos competentes.
Ménica sugeriu que o GT faga o levantamento de ocorréncias junto aos
estabelecimentos turisticos regulares na prefeitura, e encaminhe a prefeitura, que
podera incluir reclamagdes de outros consumidores, para entdo chamar o responsavel
pela CEMIG e fazer a reclamag&o. Mauricio disse que talvez a cidade tenha crescido e
a rede de energia ndo acompanhou. Douglas pediu a palavra, citando que trabalhou
28 anos na CEMIG e tem conhecimento no assunto. Marilia tomou a palavra e
terminou a discussdo, dizendo que a discussdo deve ser feita dentro do GT, e
perguntou se Douglas faria parte. Douglas se colocou a disposi¢do para consultoria,
mas que ndo participaria diretamente do grupo. O GT ficou com Edmilson e José
Marcos (ndo se encontrava presente, Marflia ird confirmar com o mesmo). Thaynara
saiu do GT. Fernanda Souza deixou a reunido por motivos de compromisso particular v
as 11:20h. Marilia passou para a proxima pauta, sobre o levantamento de leitos \:gif
informais no municipio. Ménica Davi disse ter proposto a pauta, devido a uma }‘%”
reportagem da cidade de Ubatuba, que possui um numero elevado de leitos informais ! Y
(15.000 regulares e 45.000 irregulares). Marilia informou que fez um levantamento de
chalés e casas de aluguel no final de 2017 (através de Booking, Air BnB), e que

chegou a um numero de 65 estabelecimentos, mas ndo tem o nimero de leitos.

Oficialmente s&o 30 pousadas. Foram discutido entdo quais meios poderiam utilizar o
para que se regularizem estes estabelecimentos. Marilia informou que os meios
possiveis estdo sendo utilizados, como por exemplo, o Guia de Gongalves, onde s6-
entraram estabelecimentos regulares. Ménica disse que somos um Conselho para o
Turismo, que temos a obrigacdo de exigir que todos estejam regulares, que deveria

. haver uma métrica que estabeleca prazos para regularizar. Marflia passou para a outra
y)

sugestdo da Ménica Davi, sobre os indicadores de turismo de Gongalves. Ménica N
explicou que sente falta de indicadores e métricas para estabelecer planos de acado no

\

turismo. Marilia informou que ira verificar com o Circuito Serras Verdes, para que seja @
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feito regional, com o Circuito tomando a frente, e que colocara Gongalves 3 disposigéo
como sede, apesar do circuito em geral centralizar estas agdes — Cambui ou Corrego
do Bom Jesus. Marilia colocou em pauta o ultimo assunto, o feedback do GT dos taxis.
Daniela disse que teve dificuldade em conseguir os feedbacks, e que ela teve alguns
problemas, que apenas um taxista — Eduardo — mantém atendimento sem problemas.
Ricardo também atendeu algumas chamadas. Marilia deu sugestdo de fazer nova
reunido com os taxistas, para ouvi-los e saber se podera de fato contar com eles ou
seria tomada nova linha de ag&o. Mauricio questionou exatamente como havia ficado.
Daniela informou que 4 taxistas na cidade, 2 no B Atras da pedra e 2 no B Séo
Sebastido haviam se prontificado a atender chamados fora do horério convencional e
nos finais de semana. Marilia informou que a pauta havia encerrado, e deixou a
palavra livre, Solange pediu informagdes sobre o plano diretor. Marilia informou que
estava nos finais a definicdo da empresa que seria contratada para tal finalidade.
Fernandes perguntou sobre o processo de licitagéo. Marilia informou gue seria feito o
contrato por inexigibilidade. Solange quis saber se ha algum oficio ainda sem
resposta. Monica respondeu que dos oficios enviados pelo COMTUR ndo ha, mas
ainda falta um oficio do COMTUR, a respeito da lei sobre cdes em estabelecimentos,
pois falta detalhar e fundamentar o texto. Mauricio quis saber sobre a taxa de turismo.
Marilia e Ménica responderam informando sobre a complexidade para se estabelecer
tal taxa, pois dependeria de existir um “convention bureau®. Mas pode ser criada a faxa
de preservacdo ambiental, que apesar de possivel, também depende de diversos
fatores que no momento seriam diffceis de resolver. Daniela comentou sobre as
diversas tarifas cobradas pelos taxistas, que ouve reclamagbes de seus clientes, de
que um cliente chega a pagar quase o dobro do outro, na mesma corrida. Ndo ha uma
regulamentagéo da prefeitura sobre isto. Douglas disse que acredita que a prefeitura
poderia sim estabelecer em decreto os valores maximos e minimos de cobrancga, de
estradas de terra ou asfalto, uma vez que ela, a prefeitura é que libera as placas de
taxi, e define os pontos, além do fato de que ha isengBes de impostos estaduais e
municipais na aquisicdo dos veiculos pelos taxistas. Douglas citou gue algumas
matérias discutidas pelo COMTUR poderiam ser discutidas em outros conselhos, e
que tal fato alonga as reunies. Ménica respondeu que as pautas sdo aprovadas por
todos e que como Gongalves é cidade turistica, quase todos os assuntos séo de
interesse para o COMTUR, e que o horario da reuniéo é definido desde o inicio.
Mauricio quis saber se as atas podem ser divulgadas em grupos de fora do COMTUR.
Marilia informou que tanto as reunides quanto as atas séo publicas, mas que se forem
lidas fora do contexto, poderia haver entendimentos errados, pois alguns assuntos séo
discutidos parcialmente, sendo necessario ler as atas anteriores e posteriores. Nada
mais hayerido a tratz)\ar, Marflia Ribeiro deu por encerrada a reunido, ficando a proxima
o’] @T}’JR agendada para o dia 09 de Abril. Eu, Douglas Gomes
\Nhirlale” - lavrei a presente Ata, que apos lida e aprovada foi
assinadzﬁ?‘fgr todos os membros presentes. . e
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REUNIAO ORDINARIA COMTUR...
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